
POLKU YMPÄRIVUOROKAUTISEEN PALVELUASUMISEEN

ENSIMMÄINEN ASKEL
Hakija tai asioidenhoitaja on 

yhteydessä Satakunnan 
hyvinvointialueen  

Iäkkäiden palveluiden 
asiakasohjaukseen:

044 701 0328

TOINEN ASKEL
Satakunnan 

hyvinvointialueen 
Iäkkäiden palveluiden 
palveluohjaaja tekee 

palvelutarpeen arvioinnin
 ja selvitetään 

ympärivuorokautisen 
palveluasumisen 

tarpeellisuus.

KOLMAS ASKEL
Satakunnan hyvinvointialueen Iäkkäiden palvelut on hakijaan yhteydessä 
päätöksestään ympärivuorokautisen palveluasumisen tarpeellisuudesta. 

Jos ympärivuorokautinen palveluasuminen on katsottu tarpeelliseksi, saa 
asiakas silloin myönteisen päätöksen.

Hyvinvointialueen SAS-toimisto käsittelee hakemuksen 3kk määräajassa.

Satakunnan hyvinvointialueen Iäkkäiden palveluiden SAS-toimisto 
ilmoittaa asukasvalinnasta asiakkaalle ja Ruskataloille.

NELJÄS ASKEL
Asiakas tai asioidenhoitaja on yhteydessä sen Ruskatalojen palvelutalon 

palveluohjaajaan, johon hakemus on myönnetty. Hänen kanssaan 
sovitaan asunnon esittelystä ja muuton ajankohdasta.

Ruskatalojen palveluohjaajat:
044 4711 202

TERVETULOA RUSKATALOIHIN!


